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Beszamolo

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet éves munkajardl
(2023. januar 1. — 2023. december 31.)

Bevezetés

Belvaros-Lipotvaros Budapest Fovaros V. keriilet Onkorményzata a 29/2007. (IX.19.)
rendeletével (507/2007. (IX.19.) B-L. O. h.) hozta létre Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-
feliigyeletét, 2007. november 1-i hatéllyal. A 29/2007. (IX.19.) B-L.O. Oonkormanyzati rendelet
értelmében a Feliigyelet Belvéaros-Lipotvaros Onkorményzata Polgarmesteri Hivatal
Kozteriilet-feliigyeleti Osztalyaként alakult meg, mely szervezeti felépitést a hivatali SZMSZ
modositasa keretében fogadta el a képviselStestiilet.

Belvaros-Lipétvaros Onkorményzata a 18/2009. (I1.12.) B-L.O. hatarozataval dontott tigy, hogy
a Felligyelet szervezetét kiemeli a hivatali struktura keretei koziil, és részben 6nalld
koltségvetési szervvé alakitja, 2009. marcius 1-i hatéllyal. Ez a szervezeti forma az &nalléan
miikddd, de csak részben &nalléan gazdalkodd kozhatalmi koltségvetési szerv struktirajat
jelentette, melynek alapjan az intézmény szakmai 6néllésaga teljes mértékben biztositott volt,
de a peénziigyi-gazdalkodasi és személyiigyekkel kapcsolatos feladatait tovabbra is a
Polgarmesteri Hivatal illetékes osztdlyai lattak el. Az atmindsités sordn a képvisel6-testiilet
elfogadta a Feltigyelet Alapit6 Okiratat is. 2010. prilisaban a Feliigyelet 6nalléan miikdds és
onélléan gazdalkodo koltségvetési szervvé valt.

A Koztertilet-feliigyelet feladatainak folyamatos bdviilésének koszénhetden az utolsd
szervezeti atalakitasara 2013. oktoberében keriilt sor, amikor Belvaros-Lipétvaros Képvisels-
testiilete a 322/2013. (X.10.) illetve 323/2013. (X.10.) B-L.O. hatdrozataval ugy dontott, hogy a
keriilet teriiletén érvényes lakossdgi behajtasi- varakozasi hozzajérulasokat, valamint az
egészségiigyi, gazdalkodéi engedélyek kiaddsanak feladatat a Kozteriilet-feliigyeletre bizza.
A tevékenység ellatdséhoz sziikség volt a 31/2008. (XI1.19.) Onk. rendelet mddositasara,
amelyben az engedélykiaddsra vonatkozé feladatokat az Onkorméanyzat Polgarmesteri
Hivatalatol a Kozteriilet-feltigyelet feladatkorébe utalta.

A Koztertilet-feliigyelet eddigi legnagyobb feladatanak tekinthetd a 2013. januar 1. napjatol
végzett parkolas-lizemeltetési feladatok ellatasa.



Hataskor, illetékesség

A Kozteriilet-felligyelet — a tovabbiakban Feliigyelet - illetékességi teriilete alapvetSen az V.

keriileti @nkorményzat tulajdonaban levé kozteriiletekre vonatkozik, parkolas-tizemeltetés,

ellenérzés tekintetében a helyi tulajdont tertiileteken kiviil az 8sszes févarosi teriiletet érinti.

A Feltgyelet hataskorét a képvisel6-testiilet altal elfogadott alapité okirat tartalmazza.

A Feltigyelet tevékenységét mara tobb jogszabaly hatdrozza meg, attdl fiigg6en, hogy azok

klasszikus kozteriilet-feliigyeleti, avagy parkolds ellen6rzési, iizemeltetési feladatok ellatasat

jelentik.

A Feliigyeleti feladatok tekintetében tovabbra is fontos szerepe van a Kozteriilet-feliigyeletrsl

sz010 1999. évi LXIIL, 1988. évi L, valamint a 2012. évi CXX. térvényeknek, a parkolas

tzemeltetés- ellendrzés teriiletén pedig a 30/2010. (VIL4.) Fév. Kgy. rendeletnek, amely a

févéros teriiletén valo jarmtivel varakozas rendjének keretszabdlyait hatdrozza meg.

Az évek soran gyarapodo feladatoknak kdszonhetSen méra a Feliigyelet kiemelt feladatai kozé

tartozik:

® a kozterliletek jogszerii haszndlatanak, a koztertileten folytatott engedélyhez, illetve
utkezel6i hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyszertiségének ellenSrzése,

® a kozteriilet rendjére és tisztasagara vonatkozo jogszabaly altal tiltott tevékenység
megel6zése, megakadalyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionélasa,

® kozremiikodés a kozteriilet, az épitett és természeti kérnyezet védelmében,

) kozremiikodés a kozrend, kozbiztonsag védelmében,

) kozremiikddés az dnkormanyzati vagyon védelmében,

® kozremikodés a koztisztasagra vonatkozd jogszabdlyok végrehajtdsdnak
ellenérzésében,

@ kozremiikodés az allat-egészségligyi és eb rendészeti feladatok ellatasaban,

® kerékbilincselési feladatok elvégzése,

® siillyed6 oszlopok kezelése, tizemeltetése,

) az illetékességi teriiletén a kozteriileti parkoldsok ellendrzése,

o) varakozasi Ovezetek {izemeltetésének biztositdsa, varakozasi dij, varakozasi
dijkiilonbozet és potdij beszedése, a potdijtartozasok behajtasanak kezelése a felszlit6
levelek kikiildésétdl az tigyvédi behajtdsra torténd atadasig,

o) kizdrolagos hasznalati varakozoéhelyek {lizemeltetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa,

® a vedett Ovezetbe sz0l6 lakossagi behajtasi, lakossagi behajtdsi-varakozasi,
gazdalkodoi behajtasi-varakozasi, valamint egészségiigyi behajtasi-varakozasi, illetve
egyeb hozzdjarulasok kiadasa,

o) a varakozédsi zdnakba szolo lakossagi varakozasi, gazdalkoddi varakozasi és

egészségiigyi varakozasi hozzajarulasok kiadasa.



I KOZTERULET-FELUGYELETI TEVEKENYSEG

A Feliigyelet tevékenységét meghatdrozé 1999. évi LXIIL térvényben lényeges valtozas nem
volt az elmult években. Az egyes rendészeti feladatokat ell4té személyek tevékenységérsl
52016 2012. évi CXX. térvény szintén fontos keretszabalyokat szolgaltat a feliigyel6i munka

ellatasahoz.
Létszamadatok

2023. januar 1 - 2023. december 31. kdzotti id6szakban a kézteriilet-feliigyelsi alloméany
létszama az év feléig 17 6 volt, majd nyugdijazas és elkdltdzés miatt elészor 16 fére, majd
novemberre 15 fére csokkent a létszam.

Lényegesen kevesebb munkavallalé jelentkezik kozteriilet-feliigyelének, mint a korabbi
években. Az eléz8 évekhez képest jelentSsen megvaltozott a feliigyel6i munkakdrbe
jelentkezdk szama, mindsége, munkéahoz vald hozz4allasa, elkdtelezettsége, igy nagyon nehéz
az elvdrasoknak megfeleldé munkaer6t talalni. A feliigyelSi létszam novelése érdekében
Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a 2023. évben is lehetSséget biztositott - kozépfoku
végzettségli, de - kozteriilet-feliigyelSi szakképesitéssel nem rendelkezd munkavallalék
részére a felligyeldi dllomanyba vételre. A tanulmanyi szerz&dés keretében torténé
beiskolazassal 1 {6 keriilt felvételre az dlloméanyba.

2022. oktéber 06-t6l a Than Karoly Okoiskola és Technikum tanuléi dudlis képzésen vesznek
részt Kozterlilet-felligyeletiinkon. A képzés keretén beliil — az elméleti oktatést kvetSen, 2023.
méjus hénaptél 7 éraban, csiitortoki és pénteki napokon — 5 £6 tanuld latott el kozteriilet-
feliigyel6k mellett szolgalatot.

Szolgalatellatas

2023. évben a kozteriilet-feliigyelok a kovetkezd szolgélati rend szerint végezték

tevékenységiiket:

- posztos és jardrszolgalat: délel6tti és délutani valtasban, osztott munkarendben a nap
szinte teljes részét lefedve, reggel 08.00-t6l egészen 22.00 ordig biztositottunk
feliigyelSt (délel6tti miiszak: 08.00-16.00; délutani szolgalat: 14.00-22.00 kozott) a
Kossuth Lajos téren, mint kiemelt nemzeti emlékhelyen. Tovabbi régzitett mozgéér
jellegti szolgalatellatds volt a Véci utca - Vérosmarty tér szakaszon, az Erzsébet téren,
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illet6leg kiemelt idészakok alatt a Jozsef nador téren, a Szabadsag téren és a Szent
Istvan tér - Zrinyi utca tengelyen.

- kerékbilincsel$ szolgélat: 12 éras munkarendben, a hét minden napjan 08.00-20.00 éra

kozott 1-2 jarérparral.
- éjszakai szolgalat: 2015. aprilis 01. naptdl kezdddéen bevezetésre keriilt a Feliigyeletnél

az éjszakai szolgdlatellatas, amely a hét minden napjara vonatkozik 21:00-05:00 ora, ill.
19:00-07:00 kozott iddintervallumban.
- hétvégi szolgalatellatas: dltalanossagban 8, valamint 12 6ras munkarendben lattédk el a

feliigyel6k a feladatokat. A munkarend és a létszam kialakitasanal figyelemmel kellett
lenni a bejelentések, szabdlysértések el6fordulési aranydra, illetve a kiemelt figyelmet
érdemld nyari idészakra is (ez aldl kivételt képeznek az {innepnapok). A fentieken
kiviil egyes iddszakok és teriiletek fontossagat figyelembe véve tortént a szolgalat

megszervezése.
A belvarosi lakosok és feliigyel6k viszonya

A belvarosi polgéarok tovabbra is igen érzékenyek a kozteriiletek rendje, valamint a parkolasi
rend és koztisztasagi kérdések vonatkozadsaban. Az tligyfelek tovébbra is személyesen,
telefonon, vagy akar levélben (e-mail) is bejelentést tehetnek a kozteriiletet érintd
jogsértésekkel, a lakdkornyezetet zavar6 tényezékkel kapcesolatban. Ugyfélszolgalatunk, 0-24
oraban miikodo tigyeletiink figyel arra, hogy a betelefonald iigyfelek elégedetten, a kivant
informacio birtokaban tegy€k le a telefont, még akkor is, ha az adott probléméban a Feliigyelet
illetékességgel nem rendelkezik.

Kiemelt figyelmet kapott a feliigyelet részérdl az év folyaman elkezdett és kialakitdsra keriilé
kizarolagos lakossagi helyek ellenérzése. Ezek a varakozohelyek az idékorlatokat figyelembe

véve a nap 24 érajaban ellendrzés ald lettek vonva.

Tapasztalatunk az, hogy a , visszatérd szabalysértok” tilnyomo tobbsége nem keriileti lakos,
hanem az ideiglenesen a keriiletiinkben munkat végz6 épitdipari, vagy szolgaltatod szektorban

(vendéglatds) dolgozé munkavallalo.
Kozteriilet-feliigyel6k munkaja

A jarérfeladatokat ellaté feliigyel6k harom miszakban végezték feladataikat. Az elmult
évekhez hasonl6an a posztos szolgalat is betoltésre keriilt, melynek keretében két miiszakban
a Kossuth-téren (kiemelt nemzeti emlékhely) és a VAci utca teljes szakaszan, kiemelt tekintettel
az északi részre és a Vorosmarty térre, az Erzsébet téren, a Szent Istvan téren és annak
kornyékeén lattak el alland6 szolgalatot a feltigyel6k, amely teriileteken folyamatos jarérozést

is végeztek.



Ejszakai szolgalatellatas

2015. aprilis 1-t6] kezd6d6en bevezetésre keriilt a Feliigyeletnél az éjszakai szolgalatellatas. A

kozteriilet-feliigyelSk el6re elkészitett szolgalatvezénylés alapjan latjak el a heti szolgalatot.

Az éjszakai szolgalat bevezetésével Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete gyakorlatilag

az év 365 napjan a nap 24 drdjaban van jelen a koztertileten.

Az éjszakai szolgalat keretében az V. keriilet kozigazgatdsi teriiletein tapasztalt kozteriileti

allapotok ellendrzésére, jogsértések megel6zésére, visszaszoritasara a kisebb foka kozlekedési

szabdlysértésekre, a szabalysértési torvénybe, illetve helyi rendeletekbe 1itk6z0 jogsértésekre

koncentralnak a feliigyelok, valamint a lakossagi kizardlagos helyek ellen6rzésére.

A helyi rendeletek tekintetében féként:

a vendéglatd iizletek teraszai 24.00 éra és 06.00 6ra kozott nem tarthatnak nyitva,

Az iizletek éjszakai nyitvatartasi rendjérdl (23/2021. (XI. 10.) BLO 2.§),

kozteriilet hozzajérulas nélkiili hasznalata — e-roller szolgéltaték (3/2019 (IL01.) BLO 2.
§ (1-2) pont),

kozteriilet-haszndlati engedéllyel nem rendelkezé6 vagy engedélytdl eltérd
teriilethasznalat (22/2018. (X11.19.),

kozteriileten torténd alkoholfogyasztas (24/2000. VIL05.),

csendhaboritas (Sztv. 195. §),

zajjal kapcsolatos szabalyok megszegése (3/2019 (11.01.) BLO 10. § (1)),

koztisztasagi szabalysértés (Sztv. 196. §),

3/2019 (11.01.) B-L.O. egyéb jogsértések.

A kozteriilet-feliigyelok a jogsértések észlelése esetén 5.000 Ft - 50.000 Ft-ig terjedd

kozigazgatasi birsagot allapithatnak meg, vagy kozigazgatasi eljarast/szabalysértési eljarast

kezdeményezhetnek.



KOZTERULET-FELUGYELOI INTEZKEDESEK

Belvaros-Lipétvaros Kozteriilet-feliigyelet feliigyel6i a 2023. évben osszesen 21.541 db
intézkedést kezdeményeztek az alabbiak szerint:

1. Kézlekedési jogsértések miatt: 17.164 db intézkedés tortént
Ebbél:

- kozigazgatdsi szabdlyszegés miatti helyszini birsdg — 238 db

- kozigazgatisi szabdlyszegés miatt tdvollétében kihelyezett birsig — 2.904 db (jogszabdlyi
vdltozds tirtént)

- kozigazgatdsi szabdlyszegés miatt tortént feljelentés — 1.044 db

- kizigazgatdsi szabdlyszegés miatt tortént figyelmeztetés — 254 db

- kozlekedési szabalysértés miatti feljelentés — 11.915 db

- kozlekedési szabdlysértés miatti figyelmeztetés — 809 db

2. Egyéb szabdlysértésekkel kapcsolathban 55 db intézkedés tortént

3. Omnkormdnyzati rendeletekkel kapcsolatos szabdlytalansdgok miatt: 1.693 db
intézkedés tortént

- Onkormdnyzati rendeletek megszegése miatti helyszini birsdgok — 63 db
- Onkormanyzati rendeletek megszegése miatti feljelentések — 1.543 db
- Onkormdnyzati rendeletek megszegése miatti figyelmeztetések — 87 db

4. Kerékbilincseléssel kapcsolatos intézkedések miatt: 2.629 db intézkedés tortént.
Egyéb kozteriilet-feliigyeldi intézkedések

A kozteriilet-feliigyel6k az elmult évben is rendszeresen részt vettek olyan jarér feladatokban,
esetleg szervezett akcidkban, amelyek a szokvanyos feliigyeldi intézkedésektdl némiképp
eltérnek az ellen6rzés jellege, jogszabalyok mélyrehatobb ismerete, az intézkedés kivitelezése
tekintetében. Ebbe a korbe tartozik az V. keriileti Rendérkapitdnysag részvételével
végrehajtott kozos szolgalatellatds is, mely szerdanként 10:00-15:00 kozott keriilt
végrehajtasra. A fentieken kiviil szombatonként esti érdkban is részt vettek a feliigyelék a
renddrség altal szervezett Erzsébet téri akcidkban 20:00 — 21:00 6ra kozott.

Vaci utcai akciok
A Véci utca évek ota az egyik legnagyobb problémaval bir6 kézteriilet a Feliigyelet szamara.

Az elmilt évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy fként a turista id8szakban jelentdsen
emelkedik a szabélysértések szama.



Az allandé feliigyeldi jelenlét némiképp visszaszoritja a jogsért6 személyeket, de sok gond
akadt koldusok felbukkanasaval, engedély nélkiili arusitissal, utcazenéléssel, engedély
nélkiili szor6lapozdssal, valamint a falsikos kipakoldsokkal. A Véci utciban tovébbra is
jellemz§ tevékenység a telefon, teritd, napszemiiveg, 6v, kesztyt, sal, roppentyfi arusitdsa. A
Covid okozta mérsékl6dés utan a Feliigyelet igyekezett megtartani a rendet ezekben a
problémédkban, és hatdrozott fellépéssel és megelSzéssel igyekezett megakadélyozni a
visszaélések fokozodasat tovabbra is.

A feliigyelSk az illegalis drusokkal szemben az Sztv. 200/A §-a alapjan igyekeztek fellépni, és
ezzel egyid6ben az arusitas targyat vissza is tartottak.

Uj jelenség lett a led-es kivetitSk haszndlata a vendéglatohelyek teraszain és tizletek
utcafrontjan. Ezekre a Feliigylet a 3/2019 (11.01.) BLO 10. § (1) j- onkormanyzati rendeletet
alkalmazta, mely hatékony eszkdz ezekben az esetekben.

A fentieken kiviil nagy problémat okozott az elektromos eszkodzok, elsdsorban az e-rollerek
térnyerése, mely soran a KRESZ szabdlyait a felhasznalék sokszor figyelmen kiviil hagytak,
illetve uton-utfélen gazdatlan, eldobott, helyteleniil tarolt eszkdzokkel lehetett taldlkozni.
Ezzel kapcsolatosan a 3/2019 (I1.01.) BLO 2. § (1) onkormanyzati rendelet alkalmazdsaval
sikertilt kontroll alatt tartani az egyes elektromos eszkozoket.

Alkoholarusitas, illetve alkoholfogyasztds, valamint az iizletek éjszakai
nyitvatartasi rendjének ellen6rzése

Az intézkedések alapjdt a szeszesital fogyasztasanak tilalmarél sz616 24/2000. (VIL 5.) BLO 2.
§ (1) a, b. onkormanyzati rendelet, és az {izletek éjszakai nyitvatartasi rendjérél sz616 23/2021.
(X1. 10.) BLO 2.8, valamint a 3/2019 (IL.01 JBLO7.§(1) onkormanyzati rendeletek szolgaltatjék.
Iranyitott ellendrzéssel igyekeztiink felderiteni és betartatni a keriiletben talalhaté
kereskedelmi egységek nyitvatartasi idejét, alkoholdrusitdssal kapcsolatos szok4saikat. Egyes
esetekben problémat jelent, hogy a vendégek nem a teraszokon foglalnak helyet, hanem
kozteriileten, szeszesitalt fogyasztanak, és ez sokszor més jogsértések megvaldsulasahoz is
vezet, pl. csendhéborités, koztisztasagi szabalysértések... stb.

A jelenség a Szent Istvan téren és Zrinyi utcédban, Egyetem téren, Dedk Ferenc utcdban,
Vordsmarty téren és alkalmanként a Véci utcdban volt a legjellemzébb. Ezeket igyekezett a
Feliigyelet elharitani, és kdz0s renddri akcidk keretében is megakadalyozni, felderiteni.

Sok problémat okoztak, okoznak a gyalogos feliileteken koézleked8 futdrok, hordarok,
rolleresek, segwayesek, akik amellett, hogy gyalogtiton jarmiivel kézlekednek — és ezzel
kézlekedési szabélyszegést kovetnek el — a rikséba szerelt hangos zenével zavarjak a lakossag
nyugalmat, tovabba tobbszor agresszivan allnak az intézkedésekhez.

Amennyiben a feliigyel6k jogsértést észleltek azonnal intézkedés ald vontdk az elkdvetSket.
Az €jszakai szolgalatot teljesitd feliigyel6nek 2023-ban is feladata volt a vendéglato teraszok
24:00 o6ra uténi ellendrzése, melyet igyekeztek hatékonyan kontroll alatt tartani.



Hajléktalanok koztisztasagi ellendrzése

Tapasztalataink alapjan, Budapest V. keriiletének altalunk ellendrzétt teriiletein
nagysagrendileg 30-40 f6 kozott mozog az életvitelszertien itt tartdzkodé hajléktalan
személyek szama.

A lakossagi panaszok gyakorisdga miatt, valamint az egyéni feliigyel6i jelzések alapjan
indokoltta valt, hogy koztisztasagi akciok keretében naponta ellendrizziik Sket, sziikség esetén
segitséget nyujtottunk résziikre, az id6jardsi viszonyok alakuldsdra tekintettel figyeltiik
allapotukat.

2023-ban is szamtalan lakossagi bejelentés érkezett a hajléktalan személyekkel kapcsolatban,
valamint az altaluk hatrahagyott allapotok miatt. Ezekben az esetekben a rendérség
értesitésével igyekeztiink megsziintetni az életvitelszertiséget, valamint a Varosiizemeltet
Kft. munkatarsaival egylittm{ikédve az ott maradt helyszint rendbe tetettiik, elszallitottak a
helyszinen taldlt dolgokat, valamint fertétlenitd takaritast végeztek.

Kozremiikédés onkormanyzati, illetve egyéb szervek rendezvényeinek
biztositasaban:

A Feliigyelet az Onkorményzat intézményeként szamos rendezvényen vett részt 2023-ban, és
kozremtikodott a kertiletet érintd valtozasok, felujitasok kommunikacidjdban, biztositaséban.
A feladatok ellatdsaban a korabbi évekhez hasonléan ismét nagy feladatot véllalt a keriiletéri
allomdny, akik elrendelés alapjan akar hetekig tarté ellenGrzési és posztos munkat is ellattak.

- Szocidlis rendezvényeken vald tdmogato jellegii részvétel: (burgonya, alma, virdg és
fenyofa osztds) itt elsésorban a keriiletérség munkatarsai lattak el posztos szolgalatot.

- Egyhdzi iinnepek alkalmaval siillyed6 oszlopokon tortén8 zavartalan athajtas
biztositasa.

- Etelkiszallités a helyi lakosok szdmara.

- Forgalomiranyitasi feladatok ellatdasa, mind a kozteriilet-feliigyel6k, mind pedig a
keriiletorok részérdl.

- Epitési teriiletekre tortén gépkocsi behajtas koordinalasa.



KEREKBILINCSELESI FELADATOK

A kerékbilincses feladatok ellatdsaban, az intézkedések jogszabalyi hatterében a tavalyi évben
sem tortént valtozas. A bilincses intézkedések szabalyait tovabbra is az 55/2009. (X.16.) IRM

rendelet hatarozza meg.

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a bilincses feladatokat 08.00-20.00 éra kozétt 12

éraban latja el.

2023-ban 2.629 db intézkedést kezdeményeztek a feliigyel k.
Onkényes leszerelés miatt ebben az évben nem kezdeményeztiink eljirast az V. keriileti
Rendérkapitinysagon.

2023-ban gsszesen 8 esetben nytijtottak be bilincseléssel kapcsolatos panaszt.
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KERULETORSEG

2023. év januér hénapban 4 6 8 6ras déleléttds gyalogos keriiletérrel, 4 £6 délutdnos 8 dras

gyalogos keriiletSrrel, 8 f6 12 6réas keriiletSrrel és 1 f6 24 6ras kerékbilincses keriiletérrel

dolgoztunk, mig - koltségtakarékossagi okok miatt, t5bb lépcsében - év végére a létszam 3 {6

8 oras délel6ttos gyalogos keriiletérre, 3 £8 déluténos 8 6ras gyalogos keriiletdrre, 7 £6 12 érés

kertiletdrre és 1 £6 24 oras kerékbilincses keriiletdrre csokkent. A keriiletéri allomany egész

évben hatékonyan segitette a szolgalatellatast.

A keriilet6ri allomany fontos szerepet toltott be:

a kozteriilet-feliigyel6i munka folyamatos tdmogataséaban,
a kozteriileten életvitelszertien tartézkodd hajléktalanok ellenérzésében,

a  vendéglatéegységek, teraszok  ellendrzésében, szabalysért§  allapotok
dokumentalasaban, feliigyelSk helyszini tevékenységének biztositédsiban,

kerékbilincselési feladatok teljesitésében (kerékbilincs rogzitése kozteriilet-feliigyel&
jelenlétében, kerékbilincs leszerelése az esti-éjszakai 6rakban),

rendkiviili munkavégzés elrendelése esetén jarérfeladatok ellatiséban,
koztisztasagi jellegti ellendrzések elvégzésében,

az intelligens parkoldsi rendszer kiépitésével kapcsolatos szenzortelepitési munkalatok
biztositasaban,

a kozteriiletek rendeltetésszeri(i hasznélatanak ellenérzésében,
a kozutak és egyéb kozteriiletek mellett taldlhaté pollerek ellendrzésében,

a koztereken taldlhaté szobrokat és egyéb miitdrgyakat veszélyeztetd gordeszkasok
ellendrzésében, a karokozés megelézésében,

valamit az Onkormanyzat kérése alapjan a lakossdgi tajékoztatasban (szordlapozas),
rendezvények biztositasiban.
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AZ UGYELETI RESZLEG TEVEKENYSEGE

Belvaros-Lip6tvaros Kézteriilet-feligyelete a korabbi évek gyakorlatanak megfelelfen a
hétkoznapokon két miiszakban biztositotta az iigyeleti, 24 6ras rendszerben pedig a
diszpécseri szolgélatot. Az iigyeletesek elsédleges feladata a kozteriilet-feltigyel 6k
munkdjanak segitése, koordindlasa, szolgdlati vezényléseik elkészitése, a vezetGség és az
allomany kozotti kommunikdcié napi szintli lebonyolitdsa. Az elemzések, értékelések
elkészitése az elemz6-értékeld feladata, a diszpécser szolgélat pedig a kerékbilincselési
feladatok koordindcidjat és a siillyedd oszlop rendszer folyamatos miikodtetését és a
korlatozott behajtdsi Gvezetek jogszeri igénybevételével kapcsolatos adminisztrativ
feladatokat latta el.

A kozteriilet-feliigyeleten beliili kommunikécié mellett, az iigyeletesek, és a diszpécserek
kezelik a beérkezd telefonhivasokat, e-maileket, melyek meghatdrozé részben lakossagi
panaszok, bejelentések, illetve tdrsszervek megkeresései. 2023-ban megkozelitéleg 1025
esetben érkezett bejelentés az iigyeletre.

Siillyedd oszlopok kezelése

Belvaros-Lipotvéros kozigazgatasi teriiletén beliil 20 helyszinen miikodik behajtast ellen6rzd
un. stillyedd oszlop, amelyek kezelése folyamatosan biztositott.

2023. januar 1. - december 31. kozotti idGszakban 18 esetben tdrtént siillyeds oszlopot érints
kdresemény, ezek mindegyike az adott forgalomkorldtozé oszlopnak térténé iitkozés
kovetkezménye. EbbGl 9 esetben sikeriilt a keletkezett kdrt rendezni, illetve rendezte az okozd
felelosségbiztositasa.

A tizennyolc esetbll 15 esetben tortént helyszini rendéri intézkedés vagy szabélysértési eljaras.
2019. oktoberétdl a Veértanuk terén keriilt beiizemelésre az Orsziggy(ilés Hivataldnak
tulajdondban lév6 — a Feliigyelet dltal {izemeltetett - siillyed henger. 2023. évben nem tortént
kdresemeény a Vértanuk terén lév$ hengerrel kapcsolatban.

Az oszlopokndl keletkezett kdreseményekkel kapcsolatban a kordbbi években kialakult
gyakorlat szerint intézkedtiink. Amennyiben az elkdvetd a helyszinen maradt, a BRFK V.
keriileti Rendorkapitdnysdg munkatérsait értesitettitk, akik a helyszinen feljelentést
kezdeményeztek a kdrokozdval szemben. Amennyiben az érintett elhajtott a helyszinrél, a

feliigyelet — a kamerafelvételek alapjan - feljelentést kezdeményezett.
Kozteriiletr6l térténd elszallitas
Kozteriiletrdl 16 esetben szallittatunk el hatdsagi jelzés nélkiili, vagy tobb mint egy hénapja

lejart miiszaki érvényességii gépjarmtivet, személyautét.
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KOSSUTH TER

Belvaros-Lip6tvaros Budapest FGvaros V. keriilet Onkormanyzata, az Orszaggyiilés Hivatala,
valamint ~Belvaros-Lip6tvaros ~Kozteriilet-feltigyelete &ltal megkotott haromoldald
egytittmikodési megallapodés alapjén a Feliigyelet 2014. mércius 15. napjatdl 1at el jarér
feladatokat a Kossuth téren (a 119/2014. (IV.8.) Korm. rendelet alapjan, amely a kiemelt

nemzeti emlékhely hasznalati rendjérél rendelkezik).

2016. majus 1. napjatdl hatélyos megallapodés értelmében a téren egy 6 feliigyels 4t el
szolgédlatot egy készenléti rendér és egy orszaggy(ilési 6r mellett. A kozteriilet-feliigyeld
feladata az el6z6 években tett intézkedéseivel megegyezik, azokban valtozds nem tortént.
Munkdjat alapvetSen a szabalysértési torvény, a keriileti rendeletek, valamint a 119/2014.
(IV.8.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A feliigyeldi jelenlét a téli idészakban 08.00-18.00 éra
kozott, a nyari idészakban majus hénaptél oktdber végéig 08.00-20.00 kozotti idészakban
indokolt. A 2018-as évt6l kezdve a hétvégi idGszakra is biztositani kell egy f6 feliigyelst, amit
a Kozteriilet-feliigyelet az 4ltalanostdl eltéré munkarend keretében tud teljesiteni. 2018. évtél
kezd6d&en a Feliigyelet az Orszaggytilési Orséggel kotott megallapodas alapjan a varakozo
motorkerékparokat is kerékbilinccsel rogzitheti.

A Kossuth-téren tortént feltigyel6i intézkedések:

- Figyelmeztetések szama: 18 db,
- 20 db tavolléti kdzigazgatasi birsag és 23 db feljelentés.

Buszbehajtas elbiralasa és ellendrzése

Az V. keriilet északi részén, Lip6tvarosban 2015. julius 1-t6] kezdddden teljes napszakra
vonatkozo behajtasi tilalom van érvényben a turistabuszok szamara. Ez a tilalom a 2023. évben
is érvényben volt. A teriiletre buszok csak kiilén kérelem és elbiralds alapjan kiadott behajtasi
engedély” birtokaban mehetnek be. Az érintett teriilet a Szent Istvan kérit - Bajcsy-Zsilinszky
ut - Jozsef Attila utca - Széchenyi Istvan tér - id. Antall Jézsef rakpart kozott helyezkedik el.

3 féle behajtasi engedély tipust kiilonboztetiink meg:

- eseti”: Egyszeri alkalomra sz0], ismételt igény esetén az engedélyt tGjra meg kell kérni
az uj idGpontra. Az eseti behajtasi engedély a teriileten torténd vérakozasra kiilén nem
jogosit, a teriileten beliil a KRESZ szabalyai szerint lehet vérakozni. Ilyen engedélyt
olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behajtas célja olyan épiilet, intézmény, amely
nem bonyolit rendszeres buszos forgalmat (jellemz&en szallod4k).

- ,éves”: Korlatlan szdmu behajtasra sz6l a kérelmezés id6pontjatél a kérelmezés évének

utolsé napjdig (december 31-ig) bezéardlag. Az éves behajtési engedély a teriileten
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torténd varakozasra nem jogosit, a teriileten beliil a KRESZ szabalyai szerint lehet
varakozni. Ilyen engedélyt olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behaijtas célja
orszagos hatéskor( intézmény, kozintézményhez (minisztérium, iskola) torténik.

- ,filmforgatasi”: Egyszeri alkalomra szdl olyan autébuszok szdmara, amelyek a
tertileten belill torténd, filmforgatdsi célti esemény helyszinét kozelitik meg. A
filmforgatasi behajtési engedély csak a filmforgatashoz kiadott, érvényes kozteriilet-
haszndlati engedéllyel egyiitt érvényes, és az engedéllyel rendelkezé jarmii csak a

forgatas altal igénybe vett teriileten varakozhat.

A behajtasi engedély kérelmezése és kiaddsa dijmentes. A kérelmek elbirasét a Feliigyelet a
tilalom bevezetése 6ta végzi.

2023. évben buszbehajtas tirgyiban érkezett kérelmek szama:
- Eves: 1db

- Filmforgatas: 36 db

- Eseti: 226 db

Egyiittmiikodés, kozos akcidk végrehajtasa

Belvéros-Lipétvéros Kozteriilet-feltigyelete 2023-ban is fenntartotta azon tarsszervekkel,
intézményekkel, kozremiikoddkkel a kapcsolatot, melyek a mindennapi feladatellatasban,
vagy az ad hoc feladatok rendezésében gyors, hatékony, a megszokott gyakorlaton alapulo
segitséget nyujtottak munkatdrsainknak, szervezetiinknek.

Belvaros-Lip6tvaros Varosiizemeltetd Kft.:

Az egytttmiikddés a feliigyelSk dltal észlelt koztisztasdgi problémak mielébbi megsziintetése
szempontjabol fontos. Belvaros-Lipdtvaros Vérosiizemelteté Kft. részérdl elsGsorban az
agazati csoportvezet6vel tartjuk napi szinten a kapcsolatot. Jelzésiinkre a lehetd legrévidebb
idon beliil nagy erékkel megkezdik a szennyezett helyszinek feltakaritasat, a hatrahagyott
lomok elszallitasat. A hetente tobb alkalommal tartott koztisztasagi akcidk lebonyolitasiban is
nagy szerepet vallaltak. A Feliigyelet munkatérsainak jelzését kovetéen a helyszinre érkeznek
és megtisztitjdk a teriiletet.

BRFK V. keriileti Rendérkapitanység:

A renddri szervezettel rendkiviil szoros, napi szintli kapcsolatot alakitott ki a Feliigyelet az
elmult években.
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A kozteriilet-feliigyelSk eseti jelleggel kérnek renddri segitséget az intézkedések alkalmaval.
Foként a problémés iigyfeleknél, személyazonossdg igazoldsanak megtagaddsa esetén,
mozgaskorlatozott igazolvannyal val6 visszaélés észlelésekor, hivatalos személyt ért
atrocitdsok alkalmaval.

Elozetes egyeztetés alapjan a Feliigyelet akcidihoz, igy a Vaci utcai, valamint az
alkoholarusitassal, alkoholfogyasztassal GOsszefiiggl akcidk lebonyolitiséhoz, éjszakai
kozteriilet-haszndlat  ellenérzéséhez  (teraszok), illetve a koztisztasagi-hajléktalan
ellendrzésekhez kért tamogatd jellegii segitséget 2, esetenként 4 £6 rendér jarér személyében.
A 2012. évi CXX. térvény alapjan a Kozteriilet-feliigyelet egyiittm{ikodési megéllapodast
kotott a BRFK-val, amely megallapodas valéjdban a keriileti rendérkapitanysag nevében
kottetik a Budapesti Renddr-fékapitanysag részérél. A megallapodas tartalmazza a kozos
kozteriileti akcidk lebonyolitdsat.

A kertilet frekventalt részein talalhato éjszakai vendéglato egységek, kozterek ellendrzésére is
gyakran — hetente tobb alkalommal - alkotott pérost, kisebb csoportot rendér jérér és
kozteriilet-feliigyeld, kiegésziilve keriiletSrokkel.

Belvaros-Lipétvaros V. keriileti Onkormanyzat - Kozteriilet-hasznositasi Osztaly:

Az V. keriileti 6nkormanyzat tulajdondban levé kozteriiletek hasznalatardl és rendjérél sz616
22/2018. (XIL19) rendelet alapjan V. keriileti Onkorményzat Kozteriilet-hasznositési
Osztalyahoz benyujtott engedélykérelmek elbiraldsandl - a Kozteriileti csoport tagjaként - a
Kézteriilet-feliigyelet is részt vesz az eljardsban. Ennek keretében a kordbbi eljarasok
tapasztalatainak Osszegzését kovetSen észrevétel, illetve javaslat forméjaban segiti az
elterjesztés elkészitését és a dontési folyamat megalapozasat. A szervezeti egység kollégaival
— telefonon, illetve e-mailben — napi szint{i a kapcsolattartas az aktudlis kozteriilet-hasznélati
megallapodasok, kozteriileti problémak megvitatasa céljabal.

Budapest Kozt Zrt.:

A Budapest Kozat Zrt-én keresztiil torténik a kozlekedési iigyek intézése, jelzétablak,
utburkolati jelek pétlasa, eltavolitdsa, megvaltoztatésa, tovabba a forgalmi rend véltozasaval
kapcsolatos tligyintézés. A Kozuttdl napi rendszerességgel megkapjuk a védett Gvezeti
behajtasi engedélyek listajat, amit a feliigyelék a kozteriileti helyszineken ellenériznek.

Belvaros-Lip6tvéros V. keriileti Onkorményzat - Epitési és Miiszaki Osztaly:

Az illetékes osztdlyt a kovetkezé problémak észlelése esetén keresi meg a Feliigyelet: -
utellendri feladatok ellatdsa, - kozteriilet-hasznalat ellendrzése, - illegalis épitkezés és
elhanyagolt ingatlanok felderitése, - épitkezéseknél tapasztalt allapotok, kozteriilet-
hasznalattal kapcsolatos problémdk tovédbbitdsa, engedély nélkiili védétetd, fal sikjara
rogzitett reklamtablak meglétének jelzése.
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UGYFELSZOLGALATI RESZLEG TEVEKENYSEGE

Belvaros-Lipotvaros ~ Kozteriilet-feligyeleténél  az  iigyfélszolgalati  teenddket az
ligyfélszolgalatos munkatérsak két fronton latjdk el, személyes, tigynevezett front office és
irodai, back office mdédokon.

A front office tigyfélfogadas a feliigyelet iigyfélszolgalati irod4jaban zajlik (1054 Budapest,
Podmaniczky Frigyes tér 6.) kiilon jogszabdlyban (30/2010. (VI.4.) Fév. Kgy. rendelet) elbirt
nyitvatartasi id6ben. A személyes iigyfélszolgélat feladata a parkold ellendri, illetve a
kozteriilet-feliigyel6i intézkedésekkel kapcsolatos tajékoztatds nyujtésa, amennyiben
jogszabaly lehetévé teszi, a panaszok, kérelmek elbiraldsa, azok atvétele, iktatasa, valamint a
varakozasi és behajtasi-vérakozasi engedélyek kiadasa. A front office teendéket folyamatosan
két személy latja el, illetve egy kolléga csak és kizarSlag a varakozasi és behajtdsi-varakozasi
engedélyek kiaddsaval, azok adminisztréldsaval foglalkozik.

A személyes tigyfélszolgdlatunkon pénztar is taldlhatd, a pétdijak, valamint a lakossagi
engedelyek év kizbeni cseréjének adminisztracids dijanak befizetésére, illetve igény esetén
parkoldjegyrdl vagy pétdijbefizetésrél szamla kiallitasara is van lehet§sége az tigyfeleknek.

A back office ligyfélszolgalat két részre osztott. A 2023. évben harom teljes munkaidSben
foglalkoztatott kolléga kezelte a parkoldsi eseményekkel kapcsolatos levelezési és telefonos
teenddket. Ezeken kiviil a kozteriilet-feliigyeldi intézkedések adminisztracids feladatait, az
ezekkel kapcsolatos telefonos iigyfélszolgalati tijékoztatast, illetve a kozteriilet-feliigyelet
postdzési feladatait Gsszesen harom kolléga latja el.

Lakossagi varakozasi, behajtasi-varakozasi engedélyek kiadasa

Belvaros-Lip6tvéros Onkorményzat Képvisel6-testiiletének korabbi déntése alapjan a kertilet
teriiletére érvényes varakozasi, behajtasi-varakozasi, egészségiigyi és gazdalkoddi engedélyek
kiadasat a Belvaros-Lip6tvaros Kozteriilet-feliigyelet egy dedikalt munkatarsa végzi az
tigyfélszolgalati iroda nyitvatartasi idejében.

Az engedélyek kiadasanak adminisztralasa az engedély kiadé programban térténik. A 2024-
es évre rendszeresitett engedélyeken (matricdkon) a gépjarmii rendszdma tovabbra sem keriilt
feltiintetésre, ugyanis a matrica olyan specialis anyagbol késziilt, amely a felragasztds utan
torténd eltavolitaskor sériil, igy az masik gépjdrmiire mar nem ragaszthato fel.

Az engedélykiadas elGkésziilete 2023. augusztusdban mar elkezdddott (nyomtatvanyok,
boritekok, tértivevények, matricdk megrendelése, beszerzése) annak érdekében, hogy a
matricak kiadasat idében el tudjuk kezdeni.
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A 2023. évben kiadott és érvényes lakossdgi varakozdsi hozzajarulasok, gazdalkodéi
varakozasi hozzdjéruldsok, lakossagi behajtasi-varakozdsi hozzajaruldsok, gazdélkodéi
behajtasi-varakozasi hozzéjarulasok, egészségiigyi behajtasi-varakozasi hozzajarulasok
érvényességi ideje Budapest Fdvaros Kozgytilésének 30/2010. (VI 4.) rendeletének
megfelelGen 2024.01.31. nappal lejartak.

A lakossag tdjékoztatdsa egy, a back office iroda munkatdrsai altal 6sszeallitott
levélkiildeménnyel tortént, amely tartalmazott egy tajékoztatédt, az Gj engedély igényléséhez
sziikséges kérelem nyomtatvéanyt, a hatoldalan egy nyilatkozatot, illetve egy valaszboritékot,
amelyben a lakos postai titon dijmentesen visszajuttathatta igénylését. A tajékoztatd csomagot
2023.11.27-én azon 6 491 keriileti lakosnak postdztuk, akik a 2023. évben a kikiildés napjaig
érvényes varakozasi vagy behajtasi-varakozasi engedéllyel rendelkeztek.

A lakosok az engedély iranti igényiiket visszakiildhették postan, elektronikus levélben, illetve
személyesen is behozhattak irodénkba, ahol azonnal megkapték a matricajukat.

Az engedélykiadas ideje alatt az ligyfélszolgdlaton dolgozé kollégédk a napi feladatuk
elvégzése mellett csindltdk az engedélyek kiaddsat. A 2023. évben is kértiikk a keriileti
lakosokat, hogy a 2024. évre vonatkozd engedélyiik kivéltdsat postai Giton vagy elektronikus
ligyintézés keretében kezdeményezzék. A back office munkatarsak a postan kért engedélyek
elkeszitését és kikiildését (2 678 db) csindltak, a front office részen dolgozé kollégak pedig
azon tigyfeleknek allitottak ki az engedélyt, akik személyesen keresték fel irodankat (3 422 db).

Az engedélykiadé programban on-line, azonnal le lehet kérdezni a kézponti
adatnyilvantartéban az igényl6 lakcimadatait, illetve a gépjarmiire vonatkozé tulajdonosi
adatokat. Ezen funkcidnak koszénhetSen idén is tobb esetben voltunk kénytelenek
megtagadni az engedély kidllitdsat, ugyanis az {igyfél valétlan adatokkal és
dokumentumokkal prébalt meg varakozési matricdhoz jutni!

Parkolé ellendri potdijak adminisztralisa

Belvaros-Lip6tvéros Kozteriilet-feliigyelet iigyfélszolgalata font office és back office médokon
latia el a parkold ellenéri pétdijakra érkezett panaszok kezelését. Az ugyfélszolgalat
tevékenysegét a kozuti kozlekedésrdl sz6l6 1988. évi 1. torvény, illetve a Budapest févaros
kdzigazgatasi teriiletén a jarmtivel varakozas rendjének egységes kialakitisardl, a vérakozés
dijarol és az tizemképtelen jarmiivek taroldsdnak szabalyozéasarél sz616 30/2010. (V1. 4.) Fév.
Kgy. rendelet hatdrozza meg,.

Az lgyfelszolgalat 2023.01.01. és 2023.12.31. kozotti id6szakban dsszesen 22 057 db kérelmet
biralt el, amely 22,3 %-0s novekedés az el6z8, 2022-es évhez képest. Leggyakrabban e-mail
(10805 db) formajaban, telefonon (5919 db) és személyesen (4168 db) nyujtottak be
felszolamlast az {igyfelek, de érkezett még postai levélben (165 db) is beadvany. Az
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ugyfélszolgdlatra érkezett megkeresések 54,4 % keriilt elutasitésra (11997 db) és 45,6 %
elfogadasra (10 060 db).

Potdijak alakulasa 2021-2023 kozott:

Pétdijak 2021-2023

10282 10384

FEBRUAR  MARCIUS APRILIS MAIUS JUnNius JOLIUS  AUGUSZTUS SZEPTEMBER OKTOBER  NOVEMBER  DECEMBER

2021 w2022 w2023

A be nem fizetett pétdijak végrehajtaséban, behajtésaban eltérés van a kiilfoldi és a magyar
forgalmi rendszamt gépjarmiivek kdzott. A magyar gépjarmii tizemelteték adatait a BM
online adatai alapjdn kérdezziik le és a pétdijazést kovetben 60 napon beliil torvényi
kotelezettségiinknek megfelelGen kikiildjiik a felsz6lit6 levelet a gépjarm(i iizembentartdjanak
cimére. Amennyiben nem keriilt befizetésre a pétdijazasi esemény, ismét felszolitast kiildiink
a fizetési hajlanddsag megnovelése érdekében.

A magyar rendszamu gépjarmtivek meg nem fizetett varakozési- és pétdijtartozasai fizetési
meghagyas, illetve birésagi végrehajté kozremiikddésével behajthatéak. Ennek
adminisztralasat a jogi iroda munkatarsai végzik.

A hatdlyos torvények alapjan a kiilfoldi rendszamu gépjarmtivek parkolasi {igyeiben is a
magyar szabalyokat kell alkalmazni. Amennyiben egy kiilféldi rendszémti gépjarmii a
kozteriilet feliigyelet parkol6 ellenére altal kiszabott varakozasi- és pétdij Gsszegét hatéridéig
nem teljesiti, tgy a kovetelést atadjuk kiilfoldi végrehajtaskezel§ partnereink részére. Ezen
cégek szerzédéses kapcsolatban allnak tobb orszég gépjarmi nyilvantartdsi tirsasagaval,
akiktdl - a fizetési felszolitas kipostézasa érdekében — megszerzik az iizembentartéi adatokat.

A kilfoldi orszagokat tekintve a legnagyobb mennyiségben az ukrin rendszamt
geépjarmtivek parkoldsi eseményeit adtuk &t (2997 db). Ezen feliil 500-nal nagyobb
mennyiségben tovabbitottuk a roman (1 989 db), a szlovak (1 899 db), a német (1 870 db), a
lengyel (1 143 db), a cseh (734 db), az osztrak (669 db), az olasz (598 db), a szerb (514 db).
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Orszag Atadott pétdij
Ukrajna 2997 db
Romania 1989 db
Szlovakia 1 899 db
Németorszag 1870 db
Lengyelorszag 1143 db
Csehorszag 734 db
Ausztria 669 db
Olaszorszag 598 db
Szerbia 514 db
Horvatorszag 269 db
Nagy Britannia 267 db
Svadjc 195 db
Hollandia 170 db
Szlovénia 150 db
Svédorszag 143 db
Moldavia 102 db
Spanyolorszag 86 db
Litvania 52 db
Dénia 43 db
Norvégia 39 db
Oroszorszag 38 db
Portugdlia 14 db
Finnorszag 10 db

Kozteriilet-feliigyeldi intézkedések kezelése

A kdzteriilet-feliigyeldi intézkedések adminisztracidjat meghatérozé jogszabélyok (a kiziiti
kozlekedésrdl szolé 1988. évi I. térvény; a szabdlysértésekrdl, a szabalysértési eljdrdsrol és a
szabilysértési nyilvintartdsi rendszerrdl szol6 2012. évi I1. térvény; a kozteriilet-feliigyeletrdl szolé
1999. évi LXIIL térvény; az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint
egyes tirvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité médositisirdl szolé 2012. évi CX X, torvény;
az dltaldnos kozigazgatdsi rendtartdsrdl sz6l6 2016. évi CL. tirvény; a koziti kozlekedés szabilyairdl
sz0l6 1/1975. (I. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet) és az ezekhez kapcsol6dd kiegészit6 rendeletek
alapvetden a korébbi évhez képest nem méodosultak.

Az ugyfélszolgdlaton hdrom back office munkatirs lata el a koztertilet-felligyel6i
intézkedésekhez kapcsolddd adminisztraciot, ahol telefonos tdjékoztatas, illetve e-mail, fax,
valamint postdn tovéabbitott megkeresések kezelése torténik. A feliigyelet koézponti e-mail
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fiokjat is az tigyfélszolgalat kezeli, ahovd els6sorban a kdzteriilet-feliigyel§ altal foganatositott
intézkedésekkel Osszefiiggésben érkeznek megkeresések. A kézteriilet-feliigyelet kézponti e-
mail cimére 2023.01.01. és 2023.12.31. kézotti iddszakban kicsivel tobb, mint 2 500 db e-mail
érkezett, amit az ligyfélszolgalat kezelt és vélaszolt meg.

A kiilonboz6 kozteriilet-feliigyeléi intézkedés soran az iigyfélszolgalatnak az iigy tipusa
szerint kell eljarni az egyes ligyiratokkal. A koziti kozlekedésrél sz6l6 1988. évi L. torvény év
kozbeni valtozasa értelmében a kozteriilet-feliigyel6 2023.09.01. napjatl nem szabhat ki
szabalyszegés esetén a gépjarmiivezetd tavollétében helyszini birsigot. Az 2023.01.01. és
2023.09.01. idGpont kozott osszesen 1971 db tértivevényes felszdlitd levelet kiildott
tgyfélszolgdlatunk a gépjarmii {izembentartéjanak. A felszolité levél kézhezvételétdl
szamitott 30 nap a jogszabalyban el&irt befizetési hataridd.

Amikor a feliigyel6 eljarast kezdeményez egy jogsértés észlelése soran, akkor azt a kézi
szamitégépen, ugynevezett PDA késziilékén keresztiil teszi. Az igy foganatositott
intézkedések fényképfelvételekkel egyiitt automatikusan atkeriilnek az Uniker nevezetii
programba, ahol az esemény tovabbi adminisztriciéja zajlik.
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II. PARKOLAS-ELLENORZESI és INFORMATIKAI CSOPORT

Belvaros-Lipdtvaros Kozteriilet-feliigyelet —parkolas-ellenSrzési részlegének személyi
allomanyat 24-27 £6 parkolas ellendr / ebbdl 2 £6 miiszakvezetd/, 3-4 {6 teriileti-ellendr és 1 £6
parkolas-ellenérzési részlegvezetd alkotta.
Az agazat a végzett tevékenység szempontjabdl, 2 £6 teriiletre oszthaté:

- parkolas-ellenérzés,

- teriileti-ellen6rzés.

A parkolas lizemeltetési és ellen6rzési részleg 2023. évi f6bb statisztikai mutatéi a kovetkezdk:

2023
Uzemel6 automatak szama (db): 185
Ermegyfijtések szama (db): 9371
NMER tételszam (db): 2178465
Osszes kiadott pétdij felsz6litas szama (db): 105222
Elfogadott panaszok szama (db): 10059

UZEMELTETESI ES INFORMATIKAI CSOPORT

Személyi allomany osszetétele, munkarend

A 13 f8s parkolds iizemeltetési és informatikai csoport tagjai az aldbbi munkarendben és
létszamban lattak el feladataikat:

3 f6 operator (melybdl 1 f6 érmeszamlalé-operator) két miiszakban, a parkolas-ellenérzés teljes
munkaidejét lefedve végez munkit.

Délel6ttos miiszak: 7:30 — 15:30 6réig

Délutanos miszak: 14:30 — 22:30 6raig
3 f6 hivatali munkarendben dolgozik: iizemeltetési és informatikai csoportvezets,
uzemeltetési €s informatikai részlegvezetd, informatikai referens.

3 f6 miiszerész dolgozik:
Déleléttos miiszak: 1 £6 8:00 — 16:00 oraig, 1 £6 7:00 — 15:00 oraig
Délutanos miiszak: 1 £6 12:00 — 20:00 oraig

A 2 6 érmebegy(ijt8 egy miiszakban latja el feladatait: 6:15 — 14:15 6raig,
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Az 1 16 épiilet gondnok napi 7 6réban, 8:00 — 15:00 éraig l4tja el a rabizott feladatokat.

1 {6 tizemeltetés ellenérzési és logisztikai munkatars, aki valtozdé munkarendben, napi 8

oraban végzi munkajat.

Az lizemeltetési dllomdny részére a Belvaros-Lip6tvaros Kozteriilet-feliigyelet biztositja a
munkavégzéshez sziikséges ruhdzati és technikai eszkdzoket, a Ruhazati Szabélyzatban
meghatarozott feltételeknek értelmében.

Informatika

Az dllami és dnkorményzati szervek elektronikus informécidbiztonsagardl szl 2013. évi L.
torvény — a tovabbiakban: Ibtv. — 2. § (1) k) pontja szerint a feliigyelet az Ibtv. hatalya ald
tartoz6 szerv. Ennek értelmében — az Ibtv. 5. § alapjdn — meg kell valdsitania és biztositania
kell egyrészt az elektronikus informacids rendszerében kezelt adatok és informacidk
bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre 4lldsa, mdsrészt az elektronikus informécids
rendszerének és elemeinek sértetlensége és rendelkezésre 4lldsa zért, teljes korti, folytonos és
kockazatokkal aranyos védelmét. Az informicids nrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsdigrdl
sz0l6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) és az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU)
2016/679 rendelet (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tGrténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsirdl valamint a 95/46/EK rendelet
hatilyon  kiviil helyezésérél (GDPR) korltozza a személyes adatok felhasznaldsénak,
kezelésének, tarolasanak, tovabbitasanak modjat, a hatalyos szabélyzataink alapjan.

A Feliigyelet honlapjat az elmult idészakban, folyamatosan bévitettiik, frissitettiik, valamint
az ugyfeleket folyamatosan tajékoztattuk az aktudlis informaciékrol.

A Feliigyelet biztositotta a technikai feltételeket, illetve informatikai eszkdzoket az otthonrdl
torténé munkavégzéshez azokban a munkakérokben, ahol ez megoldhaté volt.

Jegykiad6 automatak

A keriiletben telepitett jegykiad6 automatdk szama 185 db.

Az V. kertilet teriiletén az 1995-ben gyartott Schlumberger DG4 tipust jegykiadé automaték
lizemelnek. Ezen késziilékek magas atlagéletkoruk miatt folyamatos karbantartast, javittatast

igényelnek, de ennek koszonhetSen tovabbra is {izembiztosan miikddnek. A géppark

tizemeltetése kapcsan 2023. év folyamén megoldatlan miiszaki probléma nem meriilt fel.
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Valamennyi parkol6 automatank regisztralt és bejelentett a NAV-n4l, az automataberendezés
lizemeltet6jének adokotelezettségérdl szolo 8/2019. (VI. 27.) PM rendelet alapjan.

Felszini férGhelyek

Mig 2022-ben 5569 db, addig 2023-ban 5552 felszini féréhely iizemelt a keriiletben.

A felszini varakozohelyeken tul 396 db kizarélagos hasznélati varakozéhely, 154 db
mozgaskorlatozott féréhely, 210 db kézponti rakodéhely, 38 db taxi droszt illetéleg 13 db busz
fér6hely tizemelt az év folyaman.

A felszini, fizetSs helyek megkozelitSleg 90 %-a keriileti tulajdonti teriileten, mig 10 %-a
févérosi tulajdon teriileten talalhatd.

A kozteriileti varakozohelyek szamat jelentdsen befolyasoljdk kiilsé okok: épitkezések,
teriiletfoglalasok, filmforgatasok és egyéb, ideiglenes helyveszteséggel jaré tényezdk:

Mig 2022-ben 156 695 db varakozéhely esett ki éves szinten, mely napi 4tlagban 626 db-ot
jelentett, 2023-ban a kiesd varakozohely szama 156 035 db-ra mérséklodott, mely napi atlagban
629 db varakozdhely kiesést eredményezett. Az év els§ felében a déli teriileteken zajlé
kozmlépitési munkalatok jelentds része befejezédétt, viszont az év tovabbi iddszakdban
szintén lehetett szdmolni jelentds szdmu véarakozohely kiesést okozé lezarasokkal. Féként a
déli teriiletek voltak érintettek a Havas utca és Sorhaz utca atépitése, illetve a pesti alsd rakpart
gyalogosok részére torténd atad4sa miatt.

A lakossag szamdra a keriiletben 2022. év végétdl kezdSdGen folyamatosan kialakitdsra
keriiltek 18:00 és 07:00 6ra kozotti idészakokat érintSen, lakossagi engedéllyel kizarolagosan
hasznalhaté féréhelyek. 2023. év végére a kialakitott lakossagi fér6helyek szama
megkozelitette a 730 db-ot, ez a vérakozohelyek szdmanak 13-14 szdzalékét jelentette. A
kialakitott fér6helyek nem tekinthetSk teljes mértékben fizetés felszini varakozohelyeknek. A
tablakon jeldlt idészakon kiviil barki szdméra hasznalhatok. A jelzett idSpontok kdzott, - mely
az tizemid6 valamivel t6bb mint 28.5%-at fedi le - viszont kizardlag érvényes lakossagi
engedéllyel rendelkezdk vehetik igénybe a varakozéhelyeket.

A fizetGs felszini vérakozéhelyek kihasznaltsdga napszaktdl, évszaktol fliggben valtozik és

utcankként is kiilénbozik, de atlagosan 80-95%-os telitettség a jellemz4 a keriiletben talalhaté
felszini férShelyekre.
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PARKOLASI BEVETELEK ES KIADASOK OSSZEHASONLITASA

A kozteriilet-feliigyelet éltal realizalt kozvetlen parkoldsi bevételek tipus szerint 2 £6
bevételi csoportra oszthatdk (parkolé kértydk értékesitésébdl szarmazé bevétel: 2022-
ben kivezetésre kertiltek):

- jegykiadd automatakbdl szamlélt érmebevételre,
- mobilfizetéssel vasarolt parkoldjegyek bevételére.

Parkolasi bevételek szazalékos megoszlasa 2023

= MOBIL
= ERME

A 2023-es évben tovabbi automatak leszerelésével, valamint informaciés tablak kihelyezésével
- tekintettel a csdkkend érme bevételekre - koltségeket tudtunk megtakaritani.
A hosszti évek soran tapasztalt folyamatosan csokkend értékesitési adatokbdl kiindulva a
2022-es évben a parkolokartydk értékesitését megsziintettiik, igy ebbsl 2023-ban mér nem
szarmazott bevétel.
A dijfizetd parkoldsi zénak atalakitésa miatt nagy mértékben egyszer(isodott a mobil
dijfizetés, a kordbbi hat zéna/kdd helyett egyre szlikiilt le.
A parkolasi bevételek az iizemeltetéi feladatok Feliigyelet 4ltal tortént 4tvétele oOta
folyamatosan névekednek.
Ennek okai:

- 2022.09.05-én tarifa emelés,

- 2022.09.05-t8l a parkolasi iizemid$ meghosszabbitésa,

- hatékonyabb feladatelosztis, munkaszervezés,
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- technikai fejlesztések (automatikus, rendszam felismerésen alapuld ellenérzés
tesztelése),

- létszamnovelés,

- kapubeallok/vitatott statuszt féréhelyek atmindsitése normal, fizetés varakozohellys,

- ellendrzési zonak, id6beosztisok atszervezése,

- lehet8ség esetén a parkolasi rend 4talakitésa,

- behajtas és a fizetési meghagyasok kikiildésének hatékonyabbs tétele (t5bb felszdlits
levél, személyre szabott, telefonon torténd egyeztetés).

A parkolasi bevételekb8l minden évben felfestéseket végeztet a Feliigyelet. 2023-ban a
legjobban  kopott parkolé &llasok, kizardlagos hasznalati vérakozéhelyek, illetve
gyalogatkelShelyek és mozgéskorlatozott piktogramok keriiltek felfestésre.

Szintén ilizemeltetéi feladat a megfelel§ kitdblazés biztositasa, kizarélagos hasznalatt
véarakozohelyek iizemeltetése, forgalomtechnikai tervek elkészitése, a jegykiadé automatdk
lzemeltetése és a jogszabdlyok mddosuldsa esetén a megfelels tajékoztatds nyujtasa az

autésok részére.
Mobiltelefonnal fizetett parkolas

2023-ban a parkolési események 90%-4t kezdeményezték mobilkésziilékrdl (eléfizetés alapjan
illetve sms-ben, ad-hoc médon, alkalmazésbol). Ez a szam budapesti és 0rszagos
viszonylatban is kiemelkedd, az 4tlagokat jocskan meghaladé.

Egyértelmi jelenség, hogy az autdsok megfizetik a kényelmi dijat (50-175 Ft/parkolasi
esemeény) és fizetnek mobilon keresztiil a parkolasért, mert ebben az esetben a tényleges
parkolasi id6 utan kell fizetnitik.

2014. julius 1-vel alapvetSen megvaltozott a mobilparkolds rendszere, mivel a Nemzeti
Mobilfizetési rendszerrdl sz6lé 2011. évi CC. térvény és annak végrehajtasi rendelete a
356/2012. (XII.13.) Korm. rendelet kotelez6vé tette azt, hogy meghatdrozott kdzszolgéltatdsok
mobil értékesitése a Nemzeti Mobilfizetési Rendszer igénybevétele ttjan valésuljon meg.

A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer (NMFR) miikddtetését a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. végzi,
melyet Magyarorszag Kormanya jel6lt ki. A Térvény 2. §-a kimondja, hogy a parkolasi,
szolgaltatas mobil értékesitését az NMFR igénybevétele ttjan kell megvaldsitani.

A kbzszolgaltatasok szolgdltatdi és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. kotelez6 médon egymaéssal
szerzodést kotottek a mobil értékesitési szolgaltatds biztositdsara. 2014. julius 1-t8l tehat
kizarélag a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-én (és viszonteladdin) keresztiil kezdeményezhet6
mobilparkolas.
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Az NMFR rendszer hasznalata kapcsédn a parkoléds tizemelteték részérdl fizetendé tovabb
értékesitési dij varakozési kozszolgaltatas értékesitése esetén 10%.

Ezen 10%-os dij okdn 2023-ban 219.407.961 Ft keriilt levondsra a mobiltelefonos
jegyértékesitésbdl szarmazd bevételekbdl.
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Bevételek alakulasa 2023-ban

Belvaros-Lipotvéros Koztertilet-feliigyelete 2023-ban kereken 10 éve végzi a teljes parkolés-
lizemeltetést a kertiletben. Ezt az évet rekordbevétellel zartuk. Osszehasonlitisképpen 2012-
ben az FKPT utolsd {izemeltetési évében a bevétel: 2.712.909.199 Ft volt. Tiz év alatt a bevétel
tobb, mint 48%-al nétt. A tiz évvel ezelStti tarifa 440 Ft/éra volt, a jelenlegi 600 Ft/6ra
(bevezetve. 2022. szeptemberében), ez 36%-0s ndvekedés. Mindezt tgy sikeriilt elérni, hogy
2022-ig kozel 400 darabbal kevesebb parkoldhely utan tudtunk dijat szedni a 2012. évhez
képest. 2022-ben szamos hosszitavi épitkezeés, kozteriilet-hasznalat lezdrdsdval, és a
folyamatos  parkoldhely-menedzsmenttel — (megvaltozott  statuszu varakozohelyek
bekapcsoldsa a fizet6 helyek kozé) sikeriilt az dsszparkoldhelyszamot a 2012. évi szint
kozelébe tenni azzal egyiitt, hogy az elmult 10 év jelent6s utca feltjitasi és zolditési programjai

szinte kivétel nélkiil parkolohelyvesztéssel jartak az érintett teriileteken.

Teljes bevétel: brutto 4.032.434.536 Ft
Teljes kiadas: 2.326.859.036 Ft
Pénziigyi eredmény: 1.705.575.500 Ft

Kizardlagos hasznalati varakozdohelyek

A 30/2010. (V1.4.) Fév. Kgy. rendelet 36. §-a lehetséget biztosit arra, hogy kiilon jogszabalyban
meghatarozott szervek épiileteinél, legfeliebb azok homlokzatanak hosszaban, kizérodlagos
hasznalat varakozohelyek keriiljenek kijelolésre, kérelem alapjén., mig a 20/1984. Km.
rendelet 35/8 pontja meghatdrozza azon szerveket, melyek kizarolagos vérakozohelyek
hasznalatara vonatkozo kérelemmel fordulhatnak az illetékes 6nkorményzatok felé:

A virakozdsi tilalom hatdlya alol felmentett jarmiivek meghatdrozott kirét feltiintetd kiegészitd tabla
a) a kizszolgdlati tiszlviselékrdl szl6 torvény, valamint a kormdnyzati igazgatdsrol szolo torvény
hatdlya ald tartozo szervek székhelye homlokzatdnak hosszdban

b) a birdsdgok, az Orszdgos Birdsigi Hivatal az igazsdgiigyi szakértdi intézmények, az iigyészségek, a
Magyar Honvédség, a Katonai Nemzetbiztonsigi Szolgdlat, a Nemzeti Adé- és Vimhivatal, a
rendvédelmi szervek (renddrség, hivatdsos katasztrdfavédelmi szervek, a polgiri nemzetbiztonsigi
szolgdlatok, biintetés-végrehajtisi szervezet) orszigos, tovdbbd teriileti vagy helyi szervei, a diplomdciai
testiiletek, a humdn egészségiigyi feladatokat elldté szervezetek (kérhdzak, orvosi rendelGintézetek,
mentdallomasok, elsésegélynyiijt helyek), valamint a kiztestiiletek tulajdonidban dll6, azok székhelyéiil
szolgalo épiileteinél azok homlokzatinak hosszdban

¢) a nemzeti vagyonrdl sz6lo torvény alapjdn nemzetgazdasdgi szempontbol kiemelt Jjelentdségii, nemzeti
vagyonba tartozé vasiti palya mikodtetését ellitd gazdasigi tdrsasdg és a vasiti személyszillitdsi
kozszolgdltatist elldtd gazdasdgi tdrsasdg miikidtetésébe tartozo vagy haszndlatdban dllé, Budapest
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kozigazgatisi hatdrain belil talilhaté vasiti iizemi létesitményeinél, az épiilet homlokzatinak
hossziban, vagy az épiiletet magdban foglald ingatlan hossziban az azt hatdrold kiziiton
helyezhetd el, e szervek jarmiiveinek a varakozasi tilalom hatélya al6li mentesitése érdekében.

Fentiek miatt az V. keriilet teriiletén 2023. év végén 396 db kizardlagos hasznalati
varakozohelyet {izemeltetett a Feliigyelet.

Okosparkolas

A Belvaros-Lip6tvaros Kozteriilet-feliigyelet megrendelésére késziilt alkalmazés parkoldhely
szintli foglaltsagi informaci6t nyujt felhasznaléinak - els§ korben az V. keriileti utcai parkolé
helyekrél. A foglaltsagi informacidk révén az autésoknak lehet6sége van gyorsabban
megtaldlni az éppen szabad helyeket, rengeteg id6t és izemanyagot megspérolva maguknak.
A felesleges aut6zas elkertilésével pedig kevésbé terhelik a kirnyezetiiket, csdkken a dugok
kialakulasanak valdszintisége.

Az alkalmazdsban lehet8ség van kiilon keresni parkol6hely tipusokra: mozgéssériilteknek
fenntartott, elektromos toltésre szolgalé parkoldhelyekre, vagy rakodShelyekre. Az
alkalmazas létrejdtte annak koszonhet, hogy az 6nkormanyzat azt a célkitiizést kvette, hogy
a keriilet parkoldsi dijbél szadrmazé bevételének egy részét fejlesztésbe forgassa vissza,
amelynek elényeit mind a keriiletben €16k, mind a budapesti autésok egyarant élvezhetik. Az
ingyenes applikaci6 segitségével jelentGsen visszaesett a parkolShely-kereséssel toltott idé az
V. keriiletben, hiszen célirdinyosan megtaldlhaté a legkdzelebbi szabad féréhely. A rendszer
alapja a parkoldhelyekre telepitett szenzorhalézat, amely valés idSben jelzi a férShelyek
foglaltsagat, megjelenitve azt egy felhasznaléi feliileten.

2022. év végére gyakorlatilag az Gsszes publikus parkoldhelyre, rakodohelyre, mozgassériilt
helyre, elektromos tolt6helyre megtortént a szenzorok telepitése, kivéve a tartdsan épitési
teriiletnek szamito helyeket. Ezzel a rendszer a teljes keriiletben elérhetévé valt. 2022 év végéig
az applikacidt t6bb mint Stvenezren t6lt6tték le. Hirom helyszinen olyan utcai kijelzéket
helyeztiink ki, amelyek a kérnyék hosszu egyiranyt és zsdkutcainak szabad helyeit mutatjak
meg valés idében. fgy a rendszert azok is tudjak hasznalni, akiknek nincs okos telefonjuk,
vagy nem t6lt6tték le az alkalmazast.

A Parker alkalmazas és a mogotte miikédé Osszetett informatikai rendszer Magyarorszagon
egyediilalle. 2023 év végére az alkalmazas letdltésszama elérte a 100.000-et. Ugyanezt a
rendszert kezdte el hasznalni a XIII. keriilet, valamint Pécs varosa, ahol a belvarosban lehet
kénnyebben parkolni az alkalmazas segitségével.
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PARKOLAS-ELLENORZES

Személyi allomany, munkarend

Mig Budapest Févaros Kozgytilésének 30/2010. (V1.4.) rendeletének médositdsahoz igazodva
a megnovekedett lizemidé miatt a 2022-es év végén és a 2023-as év els kétharmadéaban a
parkolas ellendr kollégak harom miiszakban latték el a feladataikat, az év utolsé harmadéban
mar két miiszakban végezett munkat a 24-27 fs parkolds ellenéri dllomany.

Délel6ttos miiszak (egész évre jellemz6):
1 £f6 miiszakvezetd;
7.30 - 15.30 oraig, 12-13 £6 parkolas-ellenérrel
Sziinetek: 10:15 - 11:00, illetve 13:00 — 13:45

~Kora” délutanos miiszak (az év els6 kétharmaddaban jellemzd):
12.30-20.30 oraig, 5-6 {6 parkolas-ellendrrel
Sziinetek: 14:15-15:00, illetve 17:00-17:45

Délutanos miiszak (egész évben jellemzd):
1 f6 miszakvezetd;

14.30 - 22.30 oraig, 7-8 £6 parkolés-ellendrrel
Szinetek: 17:00 — 17:45, illetve 19:15 — 20:00

A vizsgalt iddszakban, a rendkiviili téli, illetSleg nyéri idéjérdshoz alkalmazkodva a
szlinetid6k sziikség esetén 15-15 perccel megndvelésre keriiltek.

Pétdijak

2023. évben 107.254 db pétdij, mig 2022-ben 84.341 db pétdij keriilt ki4llitasra. Ez az érték 27%-
kal tobb az eléz6 évi kidllitott potdijak szdmahoz képest.
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potdij darabszéam 2022 2023
januar 6083 8533
februar 5994 8067
marcius 7342 8248
aprilis 5866 6987
majus 7399 9575
junius 5509 9950
julius 6721 10292
laugusztus 7905 10384
szeptember 7213 10004
oktober 9045 8899
november 8541 8416
december 6723 5876

84341 107254

100% 127%
Atrocitasok, rendkiviili események
Az atrocitdsok szdma a korabbi évekhez mérten jelentésen nem valtozott. Tovabbra is
jellemzden verbalis agresszid éri a parkolds-ellen6roket munkavégzésiik soran.
A keriiletben m(ikddd tizletek tulajdonosai és a keriiletbe érkezé egyéb autésok is

megtapasztaltak, hogy a parkolas-ellenéroket nem lehet megvesztegetni, a teriileti-ellenSrzés
hatékonyan miikodott.

TERULETI-ELLENORZES

Személyi dllomany, munkarend

A 3-4 {6s teriilet-ellendri dllomany két miiszakban (2-2 6, illetve 1-2 £ részvételével) latja el
feladatait a parkolas-ellenéri allomany munkaidejéhez teljes mértékben igazodva.

DélelSttos miiszak: 7:30 - 15:30 Oréig, 2 £6 teriileti-ellendr részvételével
Sziinetek: 10:15 - 11:00, illetve 13:00 — 13:45.

Délutanos miiszak: 14:30 — 22:30 oraig, 1-2 {0 teriileti-ellendr részvételével
Sziinetek: 17:00-17:45, illetve 19:15 — 20:00
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Teriileti-ellendri feladatok:
Parkolas-ellendrzéssel kapcsolatosan:

- a parkolas-ellen6rok napi munkajanak szervezése, koordinalésa,

- anapi teriiletbeosztasok elkészitése,

- a parkolas-ellenérok munkdjanak ellenérzése egyidejii elészlird, tamogatd
feladatellatassal,

- a parkolas-ellenérék munkdjanak ellendrzése utdellen6rzés forméjaban,

- a teriiletbejardasuk nyomon kévetése, utcai feladatellatasuk és kommunikacidjuk
figyelemmel kisérése,

- konkrét feladatok végrehajtasanak ellenérzése, tdmogatdsa: ellendrzési, pétdijazési,
egyeb (pl. szérdlapozas),

- kozvetlen, vagy telefonon torténd megkeresésiik esetén az adott helyzetben donteés,
tajéekoztatas iranyukba,

- az altaluk észlelt, a tovabbi parkolas-ellenSrzési szempontbdl relevéns informécidk
Osszegytijtése (pl. lezarasok, helykiesések),

- az lzletekbe, illetve a sajat teriiletiiktSl eltéré mas teriileten az illemhelyiségek
igénybevételének engedélyezése,

- extrém idéjarasi koriilmények esetén a ki-és bevonulasok ellendrzése,

- azegyes ellendrzési korok esetében a ki-és bevonuldsok kontrollja,

- egyéni kérések, problémék megoldésa, illetve tovabbitasa a vezetSk felé,

- teriileten torténd esetleges atrocitdsok esetén a helyszinen azonnali személyes segitség
nyujtasa

- a parkolas-ellenérok munkdjat érintd teljes adminisztracié (pl. miiszakesere kérelmek,
csusztatasi kérelmek, szabadsig igénylések, kiilon jelentések, visszairdsok
elkészittetése, nyilvantartisa és kezelése),

- az ehhez sziikséges nyomtatvanyok elkészitése, rendelkezésre bocsitasa,

- a parkolas-ellendri allomany esetében - indokolt esetben - a szekrények, taskak,
ruhdzat, készpénz, birtokban tarthatd dolgok és alkoholszondas ellendrzés,
jegyzd8konyvezés, nyilvantartas, vezetéi tajékoztatds,

- anapi-, a miiszakkezd6- és zaré jelentések elkészitése,

- alezardsok napi listdjanak kezelése, nyilvantartésa,

- a kildn intézkedést igényl6 helyzetek kezelése (hamisitott engedélyek, notérius
visszaélésekkel érintett gépjarmiivek nyilvantartdsa, Gj kozlekedési szitudcidk,
ellen6rzesi helyek dllomannyal valé megismertetése),

- a kerilet teljes teriiletét tartalmazd részletes kimutatdst (utca, hdzszdm szinten
varakozo helyek szamara allapotdra, a teriiletek nagysagara vonatkozd,) komplex
tablazathoz sziikséges folyamatos adatszolgaltatés, az esetlegesen sziikséges mérések

elvégzése,
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az egyes terileti ellenérdk altali reszortfeladatok ellatdsa folyamatos frissitéssel
(kizardlagos ~ varakozéhelyek nyilvantartdsa, rakodéteriiletek nyilvantartasa,
zdnatablak nyilvantartasa, mozgdaskorlatozott helyek nyilvantartéasa),

az alloményra vonatkozo irdsos jelzések megtétele, vezetSknek cimzett belsé jelentések
elkészitése,

a parkolas-ellendri hibak, hidnyossagok jelzése a részlegvezets felé,

a parkolds-ellenérok elméleti és gyakorlati tudasszintjének folyamatos figyelemmel
kisérése, jogszabalyvaltozasok és 11j ismeretekkel kapcsolatos tajékoztatasuk
jogsértések észlelése esetén azok megszakitasa, a tovabbi intézkedések
kezdeményezése, megelGzése,

allami, vagy 6nkorményzati vagyont érint6 karokozésok megel6zése, felderitése,
kapcsolattartas és egyeztetés a parkolds-iizemeltetési tevékenységet érinté feladatokat
végzl tarsszervek képviselSivel (Gtkarbantartassal, javitassal, festéssel, tablazassal,
engedélyezési feladatok ellatasaval foglakozo cégek),

ad hoc vezetdi kérések teljesitése (pl. mérések, lehetséges tovabbi kizardlagos helyek

felmérése).
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III. AFELUGYELET MUKODESET BIZTOSITO PENZUGYI ES
TECHNIKAI FELTETELEK

Pénziigyi el6iranyzatok és azok teljesitése

Jelen beszamolé altal vizsgalt idészakban, Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a
20/2009. (I1.12.) B-L.O. hatérozata értelmében 6nalléan miikods és gazdalkodé koltségvetési
szerv volt.

A Feltigyelet részére meghatarozott 2023. évi elSiranyzatokat a 23/2022. (XIL. 14.) B-L.O.
rendelet az Onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérdl — tartalmazza.

A Feliigyelet gazddlkodasara vonatkozd részletes adatok megtalalhatéak a 2023. évi
zarszamadasrol és pénzmaradvany jévéhagyésardl sz6ld 6nkormanyzati rendeletben. Az

intézmeény éves pénziigyi beszamoldjét a feliigyeleti szerv jévahagyta.

Belvéros-Lipétvaros Onkormanyzat Képvisel§ Testiilete a fenti rendeletében 2004 milli6 Ft-ot
biztositott a Feliigyelet kiadasaira, ebbdl 767,5 millié Ft-ot személyi juttatdsokra illetve
munkaadokat terheld jarulékokra, 1231,4 milli6 Ft-ot dologi kiad4sokra, 5 millié Ft-ot pedig
felhalmozasi kiadasokra.

Ev kozben sor keriilt koltségvetesi elbiranyzat mddositasra, melyet a személyi juttatds
eldirdnyzaton az év kozbeni béremelés, a dologi kiadésoknal pedig az el6z6 évi maradvéany

indokolt. A tervezett és mddositott elSiranyzatok a kovetkezSképpen alakultak:

FGbb kiadasi eldiranyzatok ezer Ft-ban

Eléiranyzat Eredeti Moédositott Forgalom

eldiranyzat eldirdnyzat (teljesités)
Felhalmozasi kiadasok 5000 5 000 2206
Személyi juttatasok 767 560 986 678 915 782
jarulékkal
Dologi kiadasok Gsszesen 1231 450 1252 805 1181 000
Kéltségvetési kiadasok 2004 010 2244 483 2098 988
Osszesen

A kiadasok jelent8s részét tette ki az él6erés vagyonvédelem koltsége, a parkolShazak bérleti
dija illetve a karbantartasi koltségek.
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Intézményiink koltségvetési bevételi elSiranyzatai a kovetkez6képpen alakultak:

Fébb bevételi eldiranyzatok ezer Ft-ban

ElGiranyzat Eredeti Modositott Forgalom
el6iranyzat eldiranyzat (teljesités)

Készlet értékesités 0 0 0
Szolgaltatasok ellenértéke (OGY 674 000 674 000 16 508
Hivatala)
Kozvetitett szolgaltatasok 0 0 623 072
ellenértéke
Kiszamlazott AFA 170 000 170 000 141119
Egyéb miikodési bevételek 40.300 40 300 44 422
(kerékbilincs, kamat, kartérités)
Intézményi miikodési 884 300 884 300 825121
bevételek
Finanszirozasi bevételek 1119 710 1360183 1349 240
Koltségvetési bevételek 2004 010 2244 483 2174 361
Osszesen

A tablazatbol is latszik, hogy a finanszirozasi tamogatason kiviil tovabbi lényeges bevételt a
kerékbilincselési tevékenységbdl befolyt dijak, illetve a tovabbszamlazott szolgaltatas
bevételei jelentettek. Ez utdébbi a parkolas-tizemeltetéshez kothetd kiaddsok tovabb

szamlazdsabol szarmazott.

Budapest, 2024. junius 3.

//;A%\

Molnar Gergely

igazgatd
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